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INTERVENANTS
Consultants
spécialisés

METHODE

Apports théoriques,
exercices pratiques,
mise en application
concrete

Travail intersession

PROGRAMME

L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE AU

SERVICE DES AGENCES DE VOYAGE

DECOUVREZ COMMENT LINTELLIGENCE ARTIFICIELLE REVOLUTIONNE
L'INDUSTRIE DU VOYAGE EN AUTOMATISANT LA CREATION DE SUPPORTS, EN
PERSONNALISANT LES CARNETS DE VOYAGES ET EN DEVELOPPANT DES
STRATEGIES MARKETING INNOVANTES.

PUBLIC : Cette formation s'adresse aux professionnels du tourisme

PRE REQUIS : PRESENTIEL : Aucun
VISIO : Connexion internet et PC ou tablette avec Webcam.

A L'ISSUE DE CETTE FORMATION, les participants seront capables de :
= Définirce qu'est I'IA
=  Automatiser la création de supports,
=  Personndliser les carnets de voyages
= Développer des stratégies marketing innovantes.

FORMATION 14 HEURES

2 MODULES DE 7H avec un travail intersession
INTRA ENTREPRISE — MAX 6 PARTICIPANTS

B INTRODUCTION A L'IA
=  EXPERIMENTEZ LES PERFORMANCES INCROYABLES GRACE A L'IA
*  DEFINITION DE L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE (IA)
=  EXPLICATION DE CE QU'EST L'IA ET SON ROLE DANS LA SIMULATION DE L'INTELLIGENCE
HUMAINE

B L'ORIGINE DE L'IA ET CHAT GPT

B CREATION DE SUPPORTS DE VOYAGE AUTOMATISES
*  AUTOMATISER LA CREATION DE SUPPORTS ATTRAYANTS ET PERSONNALISES
O CARTES INTERACTIVES
O RECOMMENDATIONS D'ACTIVITES
O INFORMATIONS UTILES POUR LES VOYAGEURS ...

B CREATION DE CARNETS DE VOYAGES PERSONNALISES
=  ENFONCTION DES INTERETS ET DES PREFERENCES DES VOYAGEURS
O SUGGESTIONS D'ITINERAIRES
O RECOMMANDATIONS D'HEBERGEMENTS
O INFORMATION S SUR LES ATTRACTIONS LOCALES ...

EDEVELOPPER UNE STRATEGIE MARKETING EFFICACE
" ANALYSER LES DONNEES DES CLIENTS ET ANALYSER LA CONCURRENCE POUR
O OPTIMISER LES CAMPAGNES PUBLICITAIRES
O AMELIORER LE CIBLAGE DES AUDIENCES
O GERER EFFICACEMENT SES E-MAILS

B AVANTAGES DE L'IA DANS LA PERSONNALISATION DE L'EXPERIENCE CLIENT

VALIDATION DE LA FORMATION : Remise d'une attestation de formation.
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