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COMMISSION RSE
Compte Rendu
Date : mardi 07 décembre 2021
Lieu : 9 rue des 2 avenues 75013 PARIS de 10h à 17h00


Participants :
· Xavier Obert (Go & Live)
· Christophe Gariglio (Mômes Trotteurs) 
· Christel Pailloux (Verdié Hello/Open Class)
· Marie Vargoz (Domaine de Chevillon)
· Isabelle Favrot (Domaine de Lauzerte)
· Elise Szmarowski (UNOSEL)
· Sabine Bonnaud (UNOSEL) 
· Charlotte Becart Deroubaix (Vivalangues) (excusée)
· Aline Laillé (Vefe)  (excusée)
· Nathalie Boutiller (Djuringa) (excusée)


1. Contexte

Ateliers développement durable Congrès de Rome
Propositions pour AG 2019
Formation Lucie 26000 du 03 au 04 juin
Congrès de Sète
Forum des Jeunes 2ème édition

2. Objectifs

· Aider les organisateurs à structurer la démarche et recueillir l’adhésion des collaborateurs.
· Délivrer concrètement et rapidement des outils simplifiés.
· Expliquer les tenants et aboutissants
· Faire des préconisations avec une approche pédagogique.
· Prendre en compte les différents niveaux de maturité des structures 
· Permettre d’évoluer avec différents paliers et objectifs et à adapter en fonction des activités. 
· Se forcer d’être cohérent avec tout sur que l’on dit. Attention au greenwashing : Cf Guide Anti Greenwashing ADEME. 
· Se concentrer sur les démarches positives et non discutables
· Trouver le bon équilibre : la démarche doit être un avantage économique et non pas une régression

Le travail s’inscrit dans du long terme : nécessité de pérenniser la commission et d’élargir les participants.


La commission décide d’entreprendre les actions suivantes : 

· Inciter les organismes à s’engager, entamer ou poursuivre une démarche : charte d’engagement pour les adhérents – prévoir un dispositif évolutif.  La démarche RSE serait à terme intégrée dans les audits, notre label intégrant déjà plusieurs points RSE dans une optique d’amélioration continue.

· Inciter les participants à prendre une part active dans le cadre des séjours :  charte du voyageur. Rôle de sensibilisation de l’UNOSEL et de ses membres.

· Communiquer au grand public/pouvoirs publics les actions menées – rapport RSE UNOSEL : on liste tout ce que l’on a fait, veut faire, expérimentations etc… mais faire avant de communiquer !

S’il semble nécessaire de proposer aux adhérents une vision globale du RSE pour qu’ils puissent se l’approprier notamment en fonction de leurs activités, il apparait utile de simplifier et démystifier l’ISO 26000 qui peut décourager et paraitre trop complexe. Par ailleurs 2 thématiques nous semblent particulièrement essentielles dans nos métiers et donc nécessiteront un développement spécifique : le transport/émission de CO2 et la sensibilisation/éducation.
Transports : quelques pistes évoquées :
Acheminement accompagnateurs : circuit court, recruter localement, partenariats locaux avec des associations au départ et à l’arrivée de l’acheminement
Transports participants :
Car : formation des chauffeurs à l’écoconduite, norme Euro 5 et 6 ou adhérant à la Charte CO2 ou label vert
Utiliser le simulateur carbone pour identifier pour chaque destination le transport le moins polluant
Inciter les clients à compenser, mettre systématiquement dans contrat une option vous pouvez compenser votre voyage, voire l’intégrer directement dans le coût

Etudier systématiquement les différentes  possibilités : bus/train/avion pour voir le plus vertueux
Proposer des séjours éco responsables mais plus chers que les autres, quelles solutions ?

Sensibilisation des participants 
Travailler sur le côté pédagogique, pour les jeunes
Sur les docs de vente  proposer plusieurs options de transport ou des destinations alternatives
Proposer des produits éco responsables
Sensibilisation au voyage : respect des sites sur lesquels on se rend
Sensibilisation des encadrants aussi, reprendre les enfants si nécessaire : assurer le respect des bonnes pratiques pendant le séjour.
L’essence même de nos séjours est RSE : 
· Promotion du voyage culturel, mise en avant du patrimoine, ouverture sur le monde/cultures
· Vertus du séjour éducatif
· Mixité sociale au sein des séjours
· Citoyenneté
· Autonomie/ouverture d’esprit … ces vertus seront à développer dans le Rapport RSE

Cartographie/identification des principales parties prenantes 
Ce point a suscité des interrogations sur la méthode à employer et la lourdeur potentielle de la tâche. Une identification des principales parties prenantes sera proposée aux adhérents ainsi qu’un travail de hiérarchisation des parties prenantes. Des enquêtes pourront être recommandées sur les principales parties prenantes : salariés/fournisseurs/clients/fournisseurs en les interrogeant sur la qualité de la relation (délai de paiement fournisseur ; satisfaction clients…)
Des sollicitations ouvertes, notamment sur le site internet pourraient être proposées par les organismes pour inviter les partenaires/clients  à donner leur avis : « aidez nous à améliorer notre démarche RSE ».

Un brainstorming a été fait sur les recommandations possibles sur chacun des points de l’ISO 26000. La restitution de cette partie sera faite dans le projet d’autoévaluation.


Prochaines étapes :

· Travailler sur un document d’autoévaluation à destination des adhérents « Où en êtes-vous dans la RSE ? », qui sera présenté à l’AG 2022, accompagné d’une sensibilisation au RSE. Expliquer les menaces/contraintes, la situation par rapport au marché (AO) ;  privilégier un format ludique, interactif. UNOSEL va envoyer un premier jet du contenu de l’autoévaluation au groupe de travail.

· Réfléchir à un document ludique à destination des participants pour responsabiliser et expliquer pourquoi, à diffuser par tous les adhérents – les bonnes pratiques pendant le séjour. (Tu voyages léger parce que… ; Tu prends ta gourde pourquoi…) UNOSEL va envoyer une proposition au groupe de travail.


· Travail sur le calcul de l’empreinte carbone : trouver un outil commun et des recommandations de compensations fiables.  tous les membres du groupe de travail réfléchissent sur le sujet pour mettre en commun les propositions, une prochaine réunion sera dédié au sujet.

· Prévoir des ateliers pratiques lors du congrès 2022


· Aboutir fin 2022 sur la formalisation d’un rapport RSE et charte UNOSEL
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