UNOSEL : LE LABEL REFERENCE POUR LES
VOYAGES SCOLAIRES EDUCATIFS

Depuis 1978, 'UNOSEL est la
marque de confiance et le signe
tangible d’un haut niveau d’exigence
pour les Voyages Scolaires
Educatifs et Classes de Découverte.

Les organismes labellises UNOSEL sont
tous des professionnels expérimentés,
qui se sont volontairement engagés dans
une démarche éthique.

Les membres labellisés UNOSEL
s’engagent a respecter le label et
I’Acte d’Engagement des Voyages
Scolaires Educatifs. lIs se réunissent
plusieurs fois par an, pour se former,
échanger des bonnes pratiques,
réfléchir a ’amélioration continue de

leurs prestations et professionnalisent
chaque année d’avantage le métier.
Devenir membre de I'UNOSEL n’est
pas accessible a tous. Le processus
de labellisation prend plusieurs mois
et consiste en une série d’audits : sur
dossier, audit des documents de vente :
brochures et site internet, audit au sieége,
puis audit sur un lieu de séjour. Tous ces
audits sont menés dans un seul objectif :
protéger le consommateur.

Aprés acceptation d’un organisme au
sein de 'UNOSEL, le parcours n’est pas
terminé. Chaque nouvel adhérent reste
en phase probatoire pendant 12 mois.
Un an pendant lequel I'organisme doit
impérativement prouver son sérieux et

professionnalisme pour se voir confirmé.
Enfin, des audits tri annuels sur site
sont ensuite réalisés par un inspecteur
indépendant.

En 2017, nos membres ont fait partir
380000 jeunes en Voyages Scolaires
Educatifs.

Choisir un organisme labellisé UNOSEL,
c’est faire le bon choix

e Un gage de sécurité pour les
établissements scolaires et les parents
e Une source d’informations : des
interviews de spécialistes de I’éducation
sur notre blog :

https://blog.unosel.org/




